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Cher partenaire, 
 

Nos Clients communs méconnaissent souvent 

les solutions innovantes dédiées d’Atradius 

Collections de relance et de recouvrement, 

dont ils peuvent bénéficier en complément du 

service de Recouvrement inclus dans leur 

contrat d’assurance-crédit :   

 

• Recouvrement en France et à 

l’international : Notre équipe dédiée 

recouvre les créances en retard de 

paiement, par des moyens amiables ou 

judiciaires, qu’elles soient couvertes ou 

non. 
 

• E-Lettres de Relance : Envoyées aux 

couleurs d'Atradius, les lettres de 

relance adressent un dernier 

avertissement et incitent les acheteurs 

à régler leurs créances plus 

rapidement, réduisant ainsi l’envolée 

du DSO, des sinistres à déclarer et des 

risques de litiges. Nos packs de lettres 

sont disponibles en plusieurs langues. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

• Relance en Marque Blanche : Notamment, 

pour gérer un grand nombre de comptes 

clients, surtout à l’international et dans 

plusieurs langues, avec la prise en charge 

des relances au nom de nos 

Clients communs. Ils peuvent confier tout 

ou partie de leur portefeuille clients, et nous 

définissons avec eux, la meilleure stratégie 

de relance, adaptée à leurs besoins 

spécifiques.  

 

 
 

• Credit-IQ, notre nouveauté : Ce nouveau 

logiciel SaaS créé par Atradius, aide nos 

Clients communs à orchestrer simplement 

leurs relances : automatisation de leurs 

relances, connexion directe à leur logiciel de 

comptabilité, scénarios intégrant la mise en 

demeure et la transmission du dossier en 

recouvrement ! Ce Service est gratuit 

pendant 30 jours, sans engagement. 

 

 

Nouveau :  

Atradius Collections enrichit sa gamme  

de solutions de relance et de recouvrement 

Le 17 avril 2024 

Atradius 
      & Vous 

 



 

 

 

 

Grâce à une intégration simplifiée de nos 

solutions aux logiciels de relance en place ou 

via une API, nos Clients communs bénéficient 

d’un processus de relance fluide et efficace, 

sans perturber leur organisation interne. 

 

Une communication sera adressée à nos 

Clients communs dans les prochains jours 

pour leur rappeler les solutions innovantes à 

leur disposition, et optimiser l’efficacité de leur 

recouvrement. 

 

Pour en savoir plus sur ces services innovants :  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Bien cordialement 
 

L’Equipe Atradius 

Recouvrement : 

https://atradiuscollections.com/fr/services/recouvrement-des-cr%C3%A9ances-btob.html 

 

E-Lettres de relance : 

https://atradiuscollections.com/fr/services/relances-commerciales.html 

 

Relance en marque blanche : 

https://atradiuscollections.com/fr/services/relance-facture-impay%C3%A9e 

 

Credit-IQ : 

https://www.credit-iq.com/fr 

Votre Interlocuteur habituel 

Atradius se tient à votre 

disposition pour toute 

question 

 

https://atradiuscollections.com/fr/services/recouvrement-des-cr%C3%A9ances-btob.html
https://eur04.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fatradiuscollections.com%2Ffr%2Fservices%2Frelances-commerciales.html&data=05%7C02%7CFabienne.ALLAINGUILLAUME%40atradius.com%7Ccd7adb221d054491b08908dc5a61ec5d%7Ce1b7a2d9eada49b69f5fc9c63fd0e7b7%7C0%7C0%7C638484624880431894%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=i2JOKfWQD01upDO99thaZEjmCKTGYmBGzwURRiof140%3D&reserved=0
https://atradiuscollections.com/fr/services/relance-facture-impay%C3%A9e
https://www.credit-iq.com/fr

